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1.01 NOI DAU

(Cho làn t'ii bin nll{t)

Không ngitng nüng cao hiç;u 'luci kinh doanh không chi là mbi quan

tûm hàng üüu cùa cuic nhà quàn tri doanh nghiëp mû còn là mbi quan [âm

cua toàn xa héi. Rii l'i, chi kinh doanh cô hiëll quà. doanh nghiç;p müi cô thé

tein tai và phdt triém n:üi dihtg vùng và giành dit«c thàng Iqi trong môi
trttòng canh tranh. Tit müi cô üieiu kiç;n dé tang Citùng lich Iùy. mû rong

kinh doanh, gop Phlin thiba n:ûn nhu cüu tiëu dùng "lia .vû giài quyÉl công

an. viçic làm cho ngtcòi lao üëng và dông gJp cho Ngün seich nhà

Phün tich kinh doanh (business analysis) là 1h11(it ngÜr sti clung dé chi

quü trinh nghiên 10àn bê 110411 dông Clia mot doanh nghiç;p vüi muc dich

Sinh Im Phün tich kinh doanh hiéu dit(JC cüc vün dé kinh doanh co hôi

kinh doanh, trong dô chia ütrng cüc yéti cüu thé, cân thiêl vù dé xuüt Clic

giài phüp khà thi dei dot dtrqc muc dich kinh doanh.

J'üi tûm quan trong Clia mình, phün tich kinh doanh Iuôn là mot môn

hoc ditqc chti trong trong cüc trtròng kinh té và cûng dit(JC van clung khâ

nhiéu trong dùi sdng kinh té. Tuy nhién, û Viêt Nanl trong mot thùi gian khâ

dùi, do einh hitûng nang né Clia ca ché kinh té quan liéu, bao câp cûng nhtt

nhün thl'rc• Clia xû hëi, nëi dltng phün tich kinh doanh chira theo kip st' pheit

trién cria nén kinh té, chita düp l'rng dtrqc yéti cüu Iléi n/l(ip kinh tei khu

và quôc té nén dû linn gicim phün nùo giü tri Clia phün tich kinh doanh.

Dé deip l'eng yéti cüu nüng cao Cheil Itrqng dito tao, sau nhiêu l'in

thào Iuün, Slia chùa, Viên Ké toün - Kiém tocin, Trtrc)ng Dai hoc Kinh tei

Quôc dün dû tien hùnh cliüc bién soun loi và teii blin cuc;n gi'io trinh
"Phûn tich Kinh doanh" cho phù hep vüi tin/' l'inh müi, Trong Icin t'ii lui"

nùy, ngoài viëc liep tuc hô sung, Sila dôi 'léi dung, plitnrng phtip Phlin tich,

giüo trinh côn kit cati lai dé blio deinl tin/' Clin dlJi giùa cuic chitong

trin cet sû Illam khtio nhiéu tôli li('ll trong và ngoài ntrüc• cùng vcii kiein

dông gép Clia Clic dong nghi('P, cuic nllà trong l'à ngoùi trteòng.

Giüo trinh direc thiél ke Illùn/1 7 clitrong. ('Ittcong I trin/' l'à.)' ccic•



not dung IS' IuOn It"n quan main hoc (khåi niétn. muc dich. n/1iém V(i. ddi

rvcmg, nöi dung nghlén c•üu, p.lutong ngh's'p vu - k)' tht'(it phiin lich vé

chüc phån tich dounh). Cåc chitong 2. 3 vå chttung 4 trinh

nhüng dung phån lich Iién quan 'tin hoat d(ing kinh doanh (hogt déng

cung cap, hoat JOng san xuål hoot déng liéu thv), Chtrung 5 6 dei cap

dung phån lich hoat Jöng hogt döng tåi chinh. Chuang 7

nung tinh tång hop. cop unh httcing cha ccic hoat déng kinh doanh,

hoot acing Jåu tu vu hoat déng tåi chinh tnå doanh nghiép liån hånh tåc déng

tink hinh Iåi chinh cüng nlnt khå nüng Sinh lei Clia doanh nghiép.

Giåo trinh do GS TS Vin Cöng chil bién cing våi st' tham

gia bjén soon cåa cåc tåc giå sau:

GS TS Nguyein Vän Cöng: Chi bién. dång thåi phåi hep bién

soancåcchtrcrng 1. 2, 3, 4, 6, vå 7.

2 ThS Mai J'ün Anh: Djng tåc giå chtrung 2

3. ThS Nguytn Thi Mai Chi: Dång Iåc giå chtcung 4

4 PGS TS Phgm Thi Bich Chi: Djng tåc giå chtrung I-

5, ThS Lé Thi Shu: Dhng tic giå chitung 3.

6. PGS TS Ngu»én Sång Pln;c: Bién sown chttung 5.

7. IS. Trbn Thi Cim Thanh: Dbng låc gici chacong 6 7.

Ccic tåc giå rin Wii låi com cm chin c" bon bé. djng

nghjep JD cliåu kién vå dbng gÖp n/ning j kibl qui båll cho viéc ra dåi

vå tåi bån giåo trinh.

Måc dit rd/ cc; gång, song chåc chin giåo trinh khÖng trånh khöi

nhfrng han chi nhål din", Ching töi mong mudn nh(in dtcec nhüng S' kidn

dÖng gc;p cia bun dvc db Iån Icii bån sau dtrec hoån t/lién hon. gop j

Xin gjii 11: ViCn Ked totin - Kiénj loån, Trtmng Dui hoc Kinh t/ d'in

hooc truc ///p chi email Clia GS. TS cong

com),

Xin trån Irvng com

'(kip t/"' gi/i

C,S, 'IS. NGUYÉN VAN ('ONG

2



M!'C IA'C

NOI

1: CO SO I.V CUA PilÅN TiC11 KIN" DOAN"

1 1 KHAI Dicli VA VV CUA PliÅN TiCll
KIN'II DOAN'II .

I I. Khåi men tnvc dich phån

I .1.2. NIuern phån lich ... .6

1.2 DOI TUQNG VA NOI DUNG NGHIÉN cÜIJ cÜA PHAN TiC11

K'IN'H DOANH .

I .2.1. Khåi quat chung.„

I -2.2. DSi tuong nghién cüu.

I .2.3. Nöi dung nghién cüu.

, 10

I .3. PHUONG PHÅp NGHIEP VV - KS' THUÅT PHAN' TiCH

KINH DOANH . .16

1.3.1. Phuong phåp so sånh 16

1.3.2. Phuong phåp chi tiét chi tiéu nghién cüu.

1.3.3. Phuong phåp logi trü

1.3.4 Phuong phåp Iién he cån dbi ..

1.3.5. Phuong phåp biéu db....

I .3.6. Phuong phåp ma tron SWOT

.33

e. .37

1.3.7. Cåc phuong phåp phån lich khåc su dung trong phån lich kinh

doanh .12

1.4. TO CllÜc PliÅN TiCll KINII DOANII .

I AA. Kliåi niem



1.4.2. dune.

1.5. cÂU 1101 TilA0 LUAN VX TAP VAN DVNG

I .5.1. Ciu hòi thào lusin...

I .5.2. Bài tap van dong .... ... 54

2.1. HOAT DONG CUNG vÀ NOI DUNG, NI

PHAN . ............61

2.1.1. Hoat dong cung câp. .. 61

2.1.2. Nç3i dung và nhiëm vu phin tich . 64

22 PHAN TiCH k'ÉT QUA HOAT DONG CUNG CÂP TU,

HANG HOA . .... ................1.........65

22. I . Dành già khâi quit kêt quà cung câp vê mat sô Itrçrng ... 65

Phin tich tinh hinh cung câp vê chùng 66

Phin tich tinh hinh cung câp vê chât 71

2.2.4. Phin tich tinh hinh cung câp vê tiên . 72

2.2.5. Phân tich tinh hinh dg trù.. . 73

2.2.6. Phin tich chi phi hoat dông cung câp............................ . 74

2.2.7. Phân tich nguyên nhân ành hu&ng dên két quà hoat dông ......... 78

2.3. PHAN TiCH KÉT QUA HOM DONG CUNG ÜNG

LAO DONG ....... . 

2.3.1. Dânh giâ khâi quit kêt quà cung üng vê mat sé Itrqng .

2.3.2. Phân tich tinh hinh cung ling vè mot chât lurqng..........,

2.3.3. Phân tich két quà cung ting vè mot co chu

2.3.4. Phân tich chi phi hoqt dông cung [mg ..

79

. 79

. 80

80

. 82

2.3.5. Phân tich nguyên nhân ành hur&ng dén két quà hoot dong cung (mg

. 84

342



24. cÅU 1101 TilA0 LUAN' vÅ BÅI TAP VAN DUNG

2.4.1. Cåu hOi thåo luan..

2.4.2. Båi tap •On ,

.84

84

.85

89

3.1. HOAT DONG sÅN XUÅT vÅ NOI DUNG, NIIICM VV

PHAN TiCH . . ...„.........89

3.1.1. I-loqt döng san xuåt ..............„........................... 89

3.1.2. Nöi dung vå nhiern vu phån tich .............„.., 90

3.2. DÅNH GIA KHÅI QUÅT KÉT QUA sÅN XUÅT VÉ MAT

QUI MO

3.2.1. Chi tiéu dånh giå....................................,....... 92

3.2.2. Qui trinh dånh . 94

3.3. PHAN TiCH TÖc DC), XU HUÖNG vÅ NH!P DIÉU TANG

TRUONG sÅN xtJÅT THEO THÖI GIAN ............................. .. ..IOI

3.3.1. nghia phän tich

3.3.2. Chi tiéu vå phucmg phåp phän tich.....

3.4. PHAN TiCH CHAT LUONG sÅN PHAM....

3.4. I. nghia phån tich

101

102

104

104

3.4.2. Phån tich chåt lugng dbi vOi nhüng sån phåm phån chia thü

hang . 104

3.4.3. Phån tich chåt lugng dbi våi sån phåm khöng phån chia thu hong

. 109

3.5. PHAN TiC11 MC)I QUAN lif:. GIÜA KÉT QUA sÅN X'UÅT VOI

TiNH IliN11 slr DUNG cÅc YfrtJ •rö CO BÅN . ,IIS

3.5. I . Thiét lop quan . IIS

3.5.2. Phån tich quan he . Its

3.6. PJIÅN TiC11 Pili sÅN XUÅT vÅ GIÅ "lilÅNll
sÅN PI IÅM.



3.6.1. nghia vå néi dung phån tich .

3.6.2. Dånh giå khåi quåt tinh hinh thge• ho.ch .

3.6.3. Phån tich giå thånh san xuåt don vi san .

126

. 128

3.6.4. Phån lich m6i lien he giüa chi phi san xuåt san ltrgng thue liién

133

3.65. Phån tich chi phi san xuåt trén 1.000 dbng giå tri luvng hång hoi

3.6.6. Phån tich chi phi tién

3.6.7. Phån tich chi phi nguyén vat lieu .

3.6.8. Phån tich chi phi khäu hao tåi sin cö dinh

3.6.9. Phän tich chi phi sån xuat Chung ...................................

3.7. CAU HOI THÅo LUAN vÅ BÅI TAP VAN DUNG ..............

3.7. l. Ciu höi thåo .

3.7.2. Båi tap van dung......

137

. 144

. 150

... 157

.. 158

... 160

160

.. 161

Chtrong 4: PHAN TiCH HOAT DQNG TIÉU THI,] ...........................171

4. l. HOAT DONG TIÉU THU vÅ NQI DUNG, NHIEM VIJ PHAN TiCH171

4.1.1. Hoot döng tiéu thu . 171

4. I -2. Nöi dung vå nhiem vu phån tich . . 173

4.2. DÅNH GIÅ KHÅI QUÅT KÉT QUA TIÉU THU ... ..................... 174

4.2.1. Dånh giå khåi quåt qui mö tiéu thu . 174

4.2.2. Dånh giå khåi quåt mét hång tiéu . 175

4.3. PHAN TiCH DOANH THU TIÉU THW . ..177

4.3.1 . Phån tich tåc dö, xu hu&ng vå nhip diéu tang truOng doanh thu

, 177

4.3.2. Phån tich co cau doanh thu vå thi phån tiéu thy...... . 179

4.3.3. Phån tich doanh thu hoot döng xuåt khåu.. .. 181

344



4.3 4. Phån lich nguyen nlün anh huOng „

44 PilÅN TiC11 NIIt'AN

4 4.1. Phån lich lei nhu$n gop tiéu thu

4 4 2. Phån tich lei nhuån thuÅn tiéu thu ,

4.5. PliÅN TiC11 DIEM llöA VON utON'G TIÉU Tilt'.

4.S.I. Khåi niém cong thüc xåc dinh

4.S.2. Phån lich diém höa vån.

4.6. CAU HOI THÅo LUAN vÅ BÅI TAP vÅN DUNG .

4.6. I . Ciu höi thåo

4.6.2. Båi tap van dung...... ......

188

188

201

213

...„.217

• 217

Chu-ong S: PHAN TiCH 1104T DQNG DAU TU ..................m—227

5.1. HOAT DONG DRU TU- f' NGHIA, NC)! DUNG vÅ NHIEM VV

PHAN TiCH

5.1. I. Hoot döng dåu tu vå S' nghia cüa viec phån tich hoat döng dåu tu

5. I .2. Nöi dung hoot döng dåu tu cüa doanh

5.1 .3. Nhi?m vu phän tich hoot döng dåu tu 230

5.2. PHAN TiCH HOAT DQNG DÅU TUTÅI sÅN CO DIN'H. ....„.231

5.2. I. Dånh giå vé hu&ng vå logi hinh dåu tu tåi sin cö dinh . „231

5.2.2. Dånh giå vé quy mö dåu tu.....,.........

5.2.3. Phän tich hiéu quå hoot döng dåu tu tåi sån dinh , 233

5.3. PHAN TiCH HOAT DONG DÅU TUTÅI CHiNH . .........234

5.3. I. Phån tich tinh hinh thvc hién ké hooch dåu tu tåi chinh .

5.3.2. Phån tich tinh hinh thvc hivin ké hooch diu tu tåi chinh ngån h{tn



S.3.3. Phån tich tinh hinh thvc hién hooch dåu tu tåi chinh dåi

. ... ........ .......... 237

S.3.4. Phån lich doanh thu tü hoot déng diu tu tåi chinh. .. 24 1

S.3.S. Phån lich chi phi hoot döng dåu tu tåi chinh .................... 243

5.3.6. Phån tich k'ét qua cüa hoat dong dåu tu tåi chinh 244

5.3.7. Phän tich hiéu qua hoot döng dåu tur tåi chinh . ... ............... 247

5.4. PHAN TiCH HOAT DONG DAU TU BAT DONG sÅN .... .. ....249

5.4. l. Phän lich quy mö bit déng sån däu . ..... ..... ..... .... 249

5.4.2. Phån tich co cåu bit döng sån dåu tu .. .. 250

5.4.3. Phån tich doanh thu båt döng sån dåu ttr.... ..... ...... .... ...,. .... , ... 252

5.4.4. Phän tich chi phi kinh doanh båt döng sån dåu tu......„ . 253

5.4.5. Phän tich két quå hoot döng kinh doanh båt döng sån diu tu .. 254

5.4.6. Phän tich hiéu quå kinh doanh båt döng sån dåu 255

5.5. cÅU HOI THÅo LUAN VÅ,BÅI TAP VAN DUNG .... ......,...256

5.5. I. Cåu höi thåo ... .... .... ..

5.5.2. Båi tap van

Chtr«ng 6: PHAN TiCH 1104T DONG TRI CHiNH. . ...

6.1. S' NGHIA vÅ DUNG PHAN TiCH HOAT DONG

TÅI CHiNH .........

6.1.1. nghia phån tich . . 

6.1.2. Nöi dung phån tich .

.........259

.259

.. 259

. 261

6.2. PHAN TiCH TiNlNiN11 BÅo DAM vÖN KINII DOANH . 262

6.2. l. Khåi ni#m vå néi dung phån tich..,.. . 262

6,2.2. Phån tich tinh hinh båo dåm vån kinh doanh theo nu'rc dé an toån

cåa ngubn tåi trq..

346



6 2.3. Phån uch tinh tunh dam "n Ltnh doanh tiro muc 'V' 

Cda ngusn

6.3. PliÅN IliN'11 BIÉN DONG VON SO

6.3.1. Dånh gid khåi quat tinh hinh bién déng ,

6.3.2. Phån tich nhån tes anh huOng .......................„......

6.3.3. Phån tich tinh hinh bién döng vsn dlu tu Clia chü so lulu.

6.4. PHAN TiCIA TiN'11 IliNH BIÉN DONG VON'

6.4. I. Dånh giå khåi quåt tinh hinh bién déng ........

6.4.2. Phån tich nhån tb anh huOng . ... .. 

6.4.3. Phån tich khå nång chi trå Iäi vay..,.

6.5. PHAN TiCH TINH HiNH BIÉN DONG NC) THUÉ

TÅI CHiN1+

6.5. l. Dånh giå khåi quåt tinh hinh bién döng .

dtnh

268

275

277

. 284

.289

. 289

291

293

...295

295

6.5.2. Phän tich nhän tb ånh huöng .................................................... 097

6.6. cÅU HOI THÅo LUAN vÅ BÅI TAP VAN DUNG . .299

6.6. I. Ciu höi thåo luan......... .. ...e... 299

6.6.2. Båi tap van dung...... .. 300

Chtrcrng 7: DÅNH GIÅ KHÅI QUÅT TiNH HiNH TÅI CHiNH

vÅ PHAN TiCH KHÅ NÅNG SINH .303

7.1. DÅNH GIÅ KHÅI QUÅT TiNH HiNH TÅI CHiNH ....................303

7.1 . I. Tinh hinh tåi chinh vå yéu Chu, muc dich dånh giå. .. 303

7.1.2. Dånh giå khåi quåt tinh hinh huy döng vbn . gos

7. I .3. Dånh giå khåi quåt muc dé déc Islip tåi chinh . ..................... 30s

7.1.4. Dånh giå khåi quåt khå nång thanh toån 311

7.1.5. Dånh giå khåi quåt khå nång Sinh Ivi . 3 12

7.2. PHAN TiC11 KIIÅ NÅNG SINII 1.01 . ....,..................3 16



7.2.1. Khâ năng Sinh lęi căng xâc dłnh .

7.2.2. Quy trinh phân lich khâ năng Sinh lei ............. .. ,

7.2.3. Phân tich khâ năng Sinh lęi cua tăi sân........

7.2.4. Phân tich khâ năng Sinh lei cua vÓn chó só

... 316

. 318

319

. 323

7.2.5. Phân tich khâ năng Sinh Igi Clia chi phi........ .... ... , ..... ...... 326

7.3. cÂU TliÂO LUÂN vÂ BÂI TAP vĂN DVNG ............,......328

7.3. I. Câu hÓi thâo Iuân. ................. 328

7.3.2. Băi tăp vân dung.. ... 329

DAMI TÂI LICU TRAM KHÂO .......... . .... .... .. .. .... ............337

348


